Помогли разобраться с долгами: налоговики рассказали о механизмах урегулирования задолженности
Специалисты мобильного офиса УФНС России по Ярославской области провели выездные консультации для жителей трех крупных городов региона на базе отделений МФЦ. Главной темой встреч стали механизмы урегулирования налоговой задолженности и способы ее дистанционного контроля с помощью цифровых сервисов ФНС России.
Специалисты разъяснили гражданам разницу между судебным и внесудебным порядком взыскания. Если налогоплательщик проигнорировал требование об уплате задолженности, налоговый орган в течение шести месяцев принимает решение о внесудебном взыскании. Спустя семь рабочих дней после направления этого решения должнику банк получает прямое поручение от ФНС России: средства списываются в течение одного операционного дня, а при их недостаточности операции по счетам приостанавливаются до полного погашения долга.
При несогласии налогоплательщика с суммой долга в требовании, он может её оспорить, и долг будет взыскиваться на основании решения суда. 
Налоговики напомнили ярославцам о цифровых инструментах, которые помогают решать вопросы по урегулированию задолженности без личного визита в налоговый орган:

· Сервис «Оперативная помощь: разблокировка счета и вопросы по ЕНС» на сайте ФНС позволяет направить обращение по вопросам мер взыскания и блокировки счетов, которое будет рассмотрено в течение 24 часов.
· Узнать сумму задолженности на едином налоговом счете (ЕНС) и просмотреть ее детальную расшифровку, а также направить обращение в налоговый орган можно с помощью сервисов «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», «Личный кабинет индивидуального предпринимателя», «Личный кабинет налогоплательщика юридического лица» на сайте ФНС России. Также квитанцию с текущей суммой налоговой задолженности граждане могут получить прямо в МФЦ.
· Запросить справки по ЕНС. Самый быстрый способ получить сведения о расчетах — запросить справки через Личный кабинет налогоплательщика на сайте ФНС России.

Для глубокого анализа расчетов на едином налоговом счете предусмотрены три справки:

1. Справка о принадлежности сумм денежных средств, перечисленных в качестве единого налогового платежа (ЕНП): показывает поступления на ЕНС и то, как они распределились по конкретным налогам, взносам, штрафам и пеням.

2. Справка о наличии на дату формирования справки положительного, отрицательного или нулевого сальдо единого налогового счета: отражает состояние ЕНС и при наличии долга содержит детализацию задолженности с картой расчета пени.

3. Акт сверки принадлежности сумм денежных средств, перечисленных и (или) признаваемых в качестве ЕНП, либо сумм денежных средств, перечисленных не в качестве ЕНП: предназначен для проверки общих сумм начислений и фактических уплат за выбранный период в разрезе каждого обязательства. Документ необходим для официальной сверки.

Большинство вопросов по налогообложению можно решить дистанционно. Личный кабинет налогоплательщика — лучший инструмент для контроля сальдо единого налогового счета и профилактики применения мер принудительного взыскания. 
